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GIRISIMCI OZELLIKLERI 3
Girisimci Kimdir?

Bir gereksinimi teshis ederek is fikrine dontistiiren ve gerekli riskleri tistlene-

rek ticari isletme kuran kisi veya kisilerdir.

Basarili Bir Girisimcinin Sahip Olmasi Gereken Ozellikler Nelerdir?
Bu konu 3 baslik altinda incelenmistir. Bunlar;

1. Uygun kisisel 6zellikler

2. Beceri ve deneyimler

3. Kaynaklar

Uygun Kisisel Ozellikler Nelerdir?
e Agik fikirli olma

e Yagama olumlu bakig

e Olaylara nesnel bakabilme

e Caligkanlik

e Kararhlik

e Cesaret

¢ Rekabeti sevmek

e Kendini gelistirmeye galigmak

e Yaptig1 hatalardan ders alabilmek
e Hesapli risk alabilme istegi

e insanlarla kolay iletisim kurabilmek
e Sorunlar firsat olarak gérebilmek
e Olaylara genis agidan bakabilmek
¢ Kolay vazgegmemek

e Liderlik 6zelligine sahip olmak

Girisimci Hangi Alanda Beceri Ve Deneyim Sahibi Olmalidir?
Girisimcinin faaliyet gostermek istedigi sektorde ve de;

e Pazarlama

e Uretim

e Yonetim

e Finans konular
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Girisimci Hangi Kaynaklara Sahip Olmalidir?

Zaman

Yer

Para
Hammadde
Alet, donanim
Pazar

Cevre

lyi Bir is Fikrinin Ozellikleri Nelerdir?
Iyi bir is fikrinin baglica UG 6zelligi vardar;

1.
2.
3.

Insanlarin satin almak isteyecekleri
Insanlarin karsilastiklar: sorunlara ¢éziim sunabilen ve erisilebilir olan

Isletmenin sahibi olarak girisimcinin bilgi ve deneyim sahibi oldugu bir
mal veya hizmeti sunmay: hedeflemelidir.

Is Fikri Uretilirken Nelere Dikkat Etmek Gerekir?

Acik fikirli olmak gerekir. Baslangicta timitsiz goriinen fikirler en gok
para kazandiran fikirler haline gelebilir.

Iyi bir is fikri yenilikci ve heyecanli olmak zorunda degildir.

Is Fikri Uretirken Hangi Alanlardan Yararlanilabilir?

Gegmis deneyimler

Aileden gelen beceriler

Hobiler

Pazardaki mevcut talep

Yoredeki tegvikler

Diger is sahiplerinin gereksinim ve fikirleri

Gelismeyi ve gelecekteki talebi 6ngormek



iS PLANI KAVRAMI

Is Plani Nedir?

Is plam, is fikrinden yola gikarak,

e {s fikrinin yapilabilirligini gésteren pazar aragtirmasinin

e Uriiniin pazarlanmas ile ilgili tiim konularin ele alindig1 pazarlama planinin
* Uretimin gesitli boyutlarinin ele alindig1 iiretim planinin

e Kurulacak firmanin yonetsel konularinin ele alinacagi yonetim planinin

* Bu asamaya kadar tizerinde galigilan konularin parasal boyutunun ele alina-
cag1 finansal planin bir araya getirilmesi ile olusan biitiindiir.

isletmenin Degerleri Nelerdir?
Bir igletmenin;

e flkeleri

e Standartlar1 ve

e Faaliyetlerine verdigi 6nemdir.

Degerler dizisinin varligy; calisanlarin tiim faaliyetlerinde odaklanacaklar: ko-
nularin belirlenmesine yardimeci olur.

Degerler dizisinin etkili olabilmesi igin galisanlarin inanmasi ve paylasmasi
gerekir.

Degerler, bir firmanin misyon, vizyon ve hedeflerinin temelini olusturur.

MiSYON NEDIR?
Bir isletmenin faaliyetlerine rehberlik eden AMACIN ifadesidir.
Ne yapildiginin bir 6zetidir.

Calisanlar ve miisteriler tarafindan kolayca anlasilabilmelidir. Misyon climle-
si, isletmenin ne yaptigini, 6zellikli tirtinlerini ve hedefledikleri Pazar dilimi-
ni tamimlamalidir.

VIZYON NEDIR?

Hedefleri tanimlarken isletmenin ne yaptigini gosteren, isletmeyi uzun vadeli
hedeflerine yonlendiren ifadedir. Vizyon siire sinirlamas1 bulunan, ulasilmasi
kolay olmamakla birlikte olas1 hedeflere sahip olmay1 gerektirir. Ornek olarak
bes yillik siirenin sonunda is ortaminin nasil olacagini diistinerek vizyon olus-
turmaya baslayiniz ifadesi verilebilir.
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isletmenin Hedefleri Neler Olabilir?

Girisimciler, Vizyonu olusturduktan sonra bunu gerceklestirmek i¢in ne ya-
pilmas: gerektigini tasarlayabilirler.

Bu hedefler asagidakileri kapsamalidir;

o Uriin tiirleri

e Pazarlar

e Satis tutarlar:

e Kalite belgeleri,

e Calisan sayis1 ve nitelikleri vb.

Hedefleri vadelerine gore iig baglikta toplamak gerekmektedir;

1. Kisa vadeli hedefler (Oniimiizdeki bir yil ierisinde ulasmaya galisacaginiz
hedefler)

2. Orta vadeli hedefler (Oniimiizdeki 2-3. y1l icinde ulasmaya galisacaginiz
hedefler)

3. Uzun vadeli hedefler (Oniimiizdeki 3 yildan sonraki yillarda ulasmaya ca-
lisacaginiz hedefler)

Faaliyet hedefleri:

Giinliik kullanim i¢in hedeflerin; iginde performans 6lgtimleri ve zaman ¢i-
zelgeleri bulunan bir dizi faaliyet hedefine béliinmesi gerekir. Bu hedefler,
islerin gelisimini izlemede ve denetimde kullanilir.

Pazar Arastirmasi Nedir?

Girigsimcilerin;

e Girisim i¢in yiiksek tutarlar harcamadan 6nce is fikirlerinin uygulanabilir
olup olmadigini gérmelerini,

¢ Dogru miisterileri hedeflemelerini

e Rekabet kogullarini incelemelerini

e Miisteri gereksinim, istek ve taleplerini 6nceden tahmin etmelerini sagla-
yan aragtirmadir.

Pazar Arastirmasinin Asamalari Nelerdir?

¢ Genel hedefler ve amaclar1 belirlemek

¢ Yontem ve teknikleri belirlemek

e Bilgi toplamak

e  Bilgiyi incelemek, ayristirmak, degerlendirmek ve yorumlamak
e Varsayim ve sonuglara ulagmak

e  Karar almak



Pazar Arastirmasi Yontemleri Nelerdir?
iki yontem vardar:

1. Dolayh arastirma ( Ornegin internetten, Ticaret ve Sanayi Odas1 yayinla-
rindan, TUIK raporlarindan vb. yararlanmak)

2. Dogrudan arastirma — Anket diizenlemek ( Bir isletmenin gereksinim-
lerine gére 0zel diizenlenmis arastirmadir. Hedef kitleyi temsil eden az
sayida kisi segilmesini, bu kisilerden dogrudan bilgi alinmasini igerir.)

Pazarin Blyukligu Nasil Hesaplanir?

e Girisimci, is fikrinin iligki igerisinde olacagi PAZARDA iiretilen iiriin
miktarini, yillik degismeleri, varsa mevsimsel degisimleri, satis miktarini
derinlemesine incelemelidir. Sayisal ve niteliksel verilere mutlaka ulas-
malidir. Satig yapilacak pazarin ciro/birim bazinda yillik hacmi hesap-
lanmalidir.

Hedeflenen Pazar Payi Nedir?

Pazarin hangi dilimi hedefleniyor? Yillik hacimden ne kadarlik pay almak
istiyoruz, agiklanmalidar.

Pazar Profili Nedir?

e Hedeflenen Pazar ve bolgedeki ulasilmak istenen potansiyel miisteri
gruplari; yas, gelir durumu, cinsiyet, bolge tiiketim aligkanliklar: agisin-
dan agiklanmalidir.

Rekabet Analizi Nedir?

e Girisimci, ilgili sektérde var olan rakiplerin sayisini ve pazara hakim olan
firmalarin yapilanmalarini, pazarlama stratejilerini, rekabet tistiinliikleri-
ni, rakiplerin tanitim araglarini, Pazar paylarini ve sektorde ne kadar sti-
redir bulunduklarini incelemelidir. Kurulacak isletmelerin rakipler kar-
sisinda giiglii ve zayif olacag: yonler agiklanmalidir. Zayif yonlere karsi
planlanan 6nlemler belirtilmelidir.

Pazarlama Plani Nedir?
Pazarlama plani;

e Uriin

e Fiyat

e Yer ve dagitim kanallar1

e Tanitim
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Konu bagliklarini igeren pazarlama karmasina dayali bir ¢alismadir. Pazarla-
ma karmasinin bilesenleri;

e Uriin (6zellikleri, kalitesi, iiriin yelpazesi, servis olanaklari)
e Fiyat (fiyat araligs, fiyat istikrar1, satis kosullar: vb.)
e Yer (ulasilabilirligi, kapsadig: alan, iiriiniin teslimati)

e Tamtim (taninirhigl, imaji, reklam, miisteri hizmetleri)

Uretim/Pazarlama/Satis Hedefleri Nasil Belirlenir?

Kurulacak igletmenin ilk y1l ulasmay: planladigi aylik mal veya hizmet tiretim
va da satig diizeylerini ( iiriin/adet ) BiRIM ve TUTAR olarak gOsteren en az
12 aylik “UORUN/HIZMET SATIS TABLOSU” hazirlanmalidir.

Isletmede hedef alinan yillik satig ya da hizmet gergeklegmelerinin yil ici dagilim
énemlidir. Aylara gore satis diizeyindeki degismeler GOSTERILMELIDIR.

Sektorel Gelismeler Nasil incelenir?

Sektorel gelismeler incelenirken faaliyet gosterdigimiz pazarin daha da &tesi-
ne bakarak, bu sektoérde neler oluyor sorusunu sormak ve bu sorunun yanitla-
rin1 DOLAYLI ARASTIRMA yéntemini kullanarak (6rnegin TUIK raporlari,
meslek odalarinin sektor raporlar: vb..) bulmak gerekmektedir.

Firsat Ve Tehditlere iliskin Degerlendirmeler Nasil Yapilir?
Firsat ve tehditler GZFT analizi kullanmilarak degerlendirilir.

Gzft Analizi Nedir?

GZFT analizi isletmelerin;

e Belirli bir anda konumlarimi degerlendirmek ve

e Faaliyetlerini planlamak i¢in kullandig: bir yontemdir.

GZFT Analizinde, firmalar, “Giliglii ve Zayif Yonler” ve “Firsatlar ve Tehdit-
ler” konu basliklar1 altinda KONUMLARINI degerlendirir.

“Glgli ve Zayif” yonler igsel etkenlerdir.

( Ornegin, Giiglii Yonler; yetismis personel, isyerinin islek yol iizerinde olmasi vhb.)
Zayif Yonler; Deneyimsiz personel, isletme sermayesi yetersizligi vb.)
“Firsatlar ve Tehditler” digsal etkenlerdir.

(Ornegin Firsatlar; iiriine talebin artmasi, hammadde temininde kolaylik vb.

Tehditler; Yurt disindaki firmalarin i¢ pazar: kesfetmeleri, hammadde fiyat-
larinda hizli artis vb..)



GZFT Analizinde faaliyet plan: ;

e Giiglu yonleri ve firsatlar1 nasil encgoklagtirabilirim? ve Zayif yonleri ve
tehditleri nasil en aza indirgeyebilirim? Sorularina yonelik ¢alismadir.

Beklenmedik Durumlara iliskin Ongériiler Nasil Belirlenir?

Is planinda belirtilen firsat ve tehditlerin disinda, normalde olmas1 beklenme-
yen, ancak oldugunda bizi olumlu veya olumsuz yonde etkileyecek durumlar
siralanmalidir.

Beklenmedik olumsuz durumlara iligkin 6ngoriiler yazildiktan sonra bu du-
rumla karsilagtigimizda bulacagimiz olasi ¢oziimler de yazilmalidur.

Fiyatlama Nasil Yapilir?

Uriin veya hizmet satis bedelleri belirlenirken dikkate alinacak konular:
¢ Maliyet

e Potansiyel miusterilerin 6demeye hazir oldugu tutar (Talep 6zelligi)
¢ Rekabet kosullar

e Girisimcinin 6zel tercihleri (6rnegin pazarin kaymagini almak ya da paza-
ra niifuz etmek teknikleri vb.)

Secilen Yerle ilgili Hangi Ozellikler Aciklanmalidir?

Secilen mekanin konumu, fiziki 6zellikleri, pazara yakinlig1, avantaj ve deza-
vantajlar1 agiklanmalidir.

Ornegin kag m? oldugu, her béliimiin genisligi anlatilmalidir.

Misteriye Ulasim Kanallari Nelerdir?

Isletmenin miisterilere ulasmak icin kullanacag1 dagitim kanallar ve aracilar
ayrintili olarak agiklanmalidir. Reklam ya da tanitim calismalar1 ve miisteri-
lerle baglanti1 kurma yontemleri agiklanmalidar.

Uriin Veya Hizmet Tanitim Plani Nedir, Nasil Hazirlanir?

Uriinlerin potansiyel miisterilere hangi zaman diliminde ve hangi ulasim ka-
nallariyla tanitilacag agiklanmalidir.

Uretim/Hizmet Uretim Siirecinin Asamalari Nasil Hazirlanir?
Miisterinin tiretim/hizmet stirecine dahil oldugu ve ¢iktig siire¢ agiklanmalidir.
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Is Akis Semasi Nasil Hazirlanir?

Siparisin alinmasindan tiriin/hizmetin satisina kadar gegen stireg ana asama-
lar ile agiklanmalidir.

Uretim/Hiz_met Sunum Sirecinde Gerekli Olan Standartlar, Belgeler,
Ruhsat ve Izinler Nelerdir?

Bu béliimde Vergi Dairesi'ne ve Esnaf Sicil Odasi’na kayit olundugu ve Be-
lediye’den ruhsat alindig: belirtilmelidir. Eger bir gida isletmesi agilacaksa,
flge Tarim Miidiirliigii'nden izin alindig: bildirilmelidir. Eger mal veya hizmet
iiretiminde 6zel bir standarda uyulacaksa, bu bilgi de verilmelidir.

Organizasyon Semasi Nasil Hazirlanir?

Organizasyon semas1 hazirlanirken SATIN ALMA - URETIM - PAZARLAMA
gibi ana faaliyetler dikkate almmalidir. Ayrica her faaliyeti kimler yiiriitecek be-
lirtilmelidir. Ornegin pazarlama faaliyetini Girisimci ve satig eleman iistlenecek-
se bu yazilmalidir. Bu asamada personelin ismini bildirmeye gerek yoktur.

Personelin Niteligi Ve Gorev Ve Sorumluluklari Nasil Belirlenir?

Organizasyon semasinda GIRISIMCI diginda yer alacak olanlarin nitelikleri,
gorev ve sorumluluklar: belirlenmelidir. Ornegin personelde deneyim aran-
makta midir? Personelin hangi 6zellikleri 6n plandadir?

Baslangic Maliyetleri Ve Diger Baslangic Giderleri Nasil Hesaplanir?

BASLANGIC YATIRIM SERMAYESI THTIYACI TABLOSU isin kurulmasi
igin gerekli baslangi¢ maliyetlerinin hesaplandig: tablodur.

Bu tablonun kalemleri:

Arazi bedelleri

Etiid ve proje giderleri

Arazi diizenlemesi

Bina ve ingaat giderleri (tadilat dahil)

Makine ve teghizat giderleri (ithal)

Makine ve techizat giderleri (yerli)

Yardimci isletmeler makine ve ekipman giderleri

ithalat ve giimriikleme giderleri

© ® NS g e e b

Tasima ve sigorta giderleri

Juny
o

. Montaj giderleri

N
[N

. Isletmeye alma giderleri (6rn. Deneme iiretimi igin alinan hammadde gi-
derleri)



12. Lisans giderleri

13. Genel giderler (6rn.Kurulus déneminde édenen personel giderleri)

14. Kurulus giderleri (Yazar kasa dahil tiim oda kayit vb. giderler)

15. Diger giderler(6rn.Kurulus doneminde 6denen faiz giderleri, depozito vb)

16. Beklenmeyen giderler(orn. olas: fiyat artiglarini dikkate alabilmek igin
yukarida sayilan giderlerin toplami alinir ve %5’i hesaplanip bu kalemde
gosterilir.)

Baslangi¢ yatirrminda en énemli kalem MAKINE, TECHIZAT, DONANIM VE
YAZILIM lardar.

Gerekli makine ve aletler ayrintili olarak incelenir. Hangilerinin alinacagina
karar verilir?

Amag; makine ve aletin kurulus mu yoksa gelisme déneminde mi alinacagidar.
Hangi ayda ve/veya yilda alinacagina karar vermektir.
“MAKINE VE ALETLERI BULUNDURMA PLANI” hazirlanmalidar.

Isletme Giderleri Tablosu Nasil Hazirlanir?

Isletme malzemeleri, hammadde, kira, elektrik, yakit, su, haberlegsme, perso-
nel, bakim onarim, genel giderler ve beklenmeyen vb. giderleri sabit ve de-
gisken gider ayrimi yapilarak yillik bazda agiklanmalidir. Burada isletmeyi
caligtirabilmek igin yil icerisinde yapilmasi 6ngoriilen giderler yer almaktadir.

Eger isletmede hammadde kullanimi s6z konusu ise bu tabloda en biiyiik ra-
kam1 bu kalem olusturur.

HAMMADDE VE DIGER GIRDILERi BULUNDURMA PLANI hazirlanirken;
«  Uretim ve satis planlar

¢ Hammaddenin kendi maliyeti

o Indirim dénemleri

e Siparis miktarlar: tizerinden yapilan indirimler

e Yillik s6zlegmeler

e  Siparis verme siiresi

e  Siparisin Girisimciye ulasma siiresi — maliyeti gibi faktorler gz oniine
alinmalidir.

o Uriinlerin ya da hizmetlerin,

¢ Hammadde maliyetleri yardimci tablolar aracilig ile hesaplanir.

e Bu gercevede 6nce “HAMMADDE VE DIiGER GIRDILER” tablosu

o “HAMMADDE VE DIGER MALZEMELER TEMIN KOSULLARI TABLOSU”
+  “URUN BIRIM MIKTAR” tablosu hazirlanir.
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MALIYET TURLERI NELERDIR?

SABIT MALIYET: Uretim miktar1 ne olursa olsun degismeyen maliyetlerdir.
Ornegin; kira, is¢ilik vb.

DEGiSKEN MALIYET: Uretim miktarina bagl olarak degisen maliyete denir.
Ornegin; hammadde, prim usulii galistirilan personel giderleri vb..

TOPLAM MALIYET: Sabit Maliyet + Degisken Maliyet

BIRIM MALIYET: Uriin basina diisen maliyete denir.

Isletme Sermayesi Tablosu Nasil Hazirlanir?

Bu tablo hazirlanirken yillik isletme giderleri tablosu esas alinir. Bu tabloda
hammadde 6demelerinden baglanarak, {iriiniin iiretilmesi, pazarlanmasi ve
mal bedellerinin tahsiline kadar gegen TOPLAM SURE hesaplanir.

Bu siire hesaplandiktan sonra yillik igletme giderleri; 12 / Ay olarak hesapla-
nan siireye béliintr.

Ornek; ABC firmasinin y1llik toplam igletme giderleri TL.120.000 ise ve yuka-
rida agiklamas: verilen siire 1 ay ise, bu durumda ABC firmasinin ISLETME
SERMAYESI gereksinimi TL.120.000 / 12 = TL.10.000.- dur.

Isletme sermayesi, iilkemizde girisimcilerin yatirnm harcamalarin1 hesaplar-
ken ¢ok fazla dikkate almadiklari bir finansman kavramidir. Sabit yatirim har-
camalar1 yapildiktan sonra igletme sermayesi kalmadig igin faaliyete gegeme-
yen isletmelere rastlanmaktadir.

Nakit Projeksiyonlari (Gelir- Gider Hesabi) Nasil Hazirlanir?

Bu tabloda 5 yillik donemde isletme gelirleri ve giderleri kargilikli olarak ve-
rilir ve donemlik gelir-gider farki bulunur. Isletme gelirleri, tahminlere uygun
olarak iiriin bazinda satis miktarlar: ve satis fiyatlar1 carpimindan elde edilir.

Gider kalemleri ise isletme giderleri tablosundan alinir.

Bu tablo isletmenin yalnizca yillik briit gelirini gosterir.

Kara Gecis Noktasi Nasil Hesaplanir?

Basabas noktas1 hesabi, isletme gelirleri ile isletme giderlerinin esitlendigi
noktadaki satis diizeyinin bulunmasini saglar. Burada amag isletmenin faa-
liyetlerinden elde ettigi gelirler ile sabit giderlerini ne zaman karsiladigini
gormektir.

Ornek :

Yillik sabit giderleri TL 2.000.000 olan bir igletme, birim basina degisken gi-
derleri TL 1.000 olan bir triinti TL.1.500’e satarsa basa bas noktasinda satis
miktar1 nedir?

Yamit : Bu iiriinde birim bagina kazang TL 500.- dir. 2 milyon sabit giderin
kag triliniin satis1 ile karsilanacagini gérmek igin sabit gider toplaminin birim



satis karina béliinmesi gerekir.
2.000.000 / 500 = 4.000 adet.

Bu satig diizeyinden sonra her yeni iiriin satisinda degisken giderlerden sonra
kalan gelir isletmeye kazancg olacaktir.

Bu analizde KARLILIK HESABI da 6nemlidir.

Karhlik hesab: isletmenin baglangi¢ sermayesi ve isletme sermayesi ihtiyacin-
dan yola cgikarak, tiim gelir ve gider kalemleri g6z 6niine alinarak is fikrinin
donemsel ve toplam kar/zarar durumunun incelenmesini saglayan hesapla-
madir.

Tablonun amaci, net gelirin igletmenin kurulmasi igin yatirilan toplam bas-
langi¢ finansmanimi kargilama diizeyini gormektir. Net nakit akimlar satir1
yatirimin geri dontis siiresini gosterir. Bu satirdaki rakamlarin eksiden artiya
doniistiiglii donem, isletmeye baglanan toplam sermayenin kendisini geri dén-
diirdiigi donemdir.

Kiiglik isletmelerde, faaliyete gegilen birinci yilin sonunda net gelirin toplam
baglangi¢ finansmanini kargilamasi istenen bir durumdur. Bunun bir diger an-
lam1 yatirimin geri dontis siiresinin 360 giinden diisiik olmasidir.

Ozkaynak Ve / Veya Diger Kaynaklardan Saglanacak Finansman Tablosu
Nasil Hazirlanir?

Oncelikle TOPLAM YATIRIM GEREKSINiMi belirlenmelidir.

Toplam Yatirim Gereksinimi, baglangi¢c yatirnm tutari ve isletme sermayesi
ihtiyaci toplami olup, is fikrinin gergeklestirilmesi i¢in gerekli toplam finans-
man ihtiyacini gosterir.

“YATIRIM DONEMI FINANSMAN YAPISI” tablosu hazirlanir. Bu tablonun
iist kisminda baslangig yatirimi ve isletme sermayesi yer alirken alt kisminda
finansman kaynaklari; 6zkaynak, borglar, KOSGEB’den talep edilen hibe ve
kredi destegi yer alir.

® Kadin Girisimciler icin Kilavuz
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KOSGEB MEVZUATI*

KOSGEB YEN] GIRISIMCI DESTEGI MEVZUATINDA 28.12.2017 TARIHINDE
YAPILAN DEGISIKLIKLER NELERDIR?

2017 yilinda Girisimciler iglerini kurmadan destek bagvurusu yapabilirken,
28.12.2017 tarihinden itibaren Girisimcilerin ONCE ISLERINI KURMALARI
gerekmektedir ve sonrasinda destek basvurusu yapabilmektedirler.

Destek kalemlerinde bir degisiklik yapilmamistir.

o Isletme kurulus destegi: 2.000 TL

¢ Kurulus déonemi makine, teghizat, ofis donanim ve yazilim destegi: 18.000 TL
o Isletme giderleri destegi: 30.000

e Geri 6demesiz destekler toplami: 50.000TL

¢ Geri 6demeli sabit yatirim destegi: 100.000 TL

ACIKLAMALAR:

Isletme kurulus giderleri igin geri 6demesiz olarak 2.000 (iki bin) TL destek
saglanir.

Kurulus Dénemi Makine, Techizat, Ofis Donanim ve Yazilim Destegi kapsa-
minda, isletmenin kurulus tarihinden itibaren 24 (yirmi dort) ay iginde satin
alinan/alinacak makine, techizat, yazilim ve ofis donanimlar: i¢in geri 6deme-
siz olarak tist limiti 18.000 (onsekiz bin) TL destek saglanir.

Isletme Giderleri Destegi kapsaminda, isletmenin kurulus tarihinden itibaren
24 (yirmi dort) ay iginde gergeklesen isyeri kiras1 ve personel net ticretlerine
yonelik olarak, aylik azami 5.000 TL ve toplamda geri 6demesiz olarak 30.000
(otuz bin) TL destek saglanir.

Kurulus Dénemi Makine, Teghizat, Yazilim ve Ofis Donanim Destegi ile Is-
letme Giderleri Destegi iist limitleri; bu destek unsurlar: igin belirlenen iist
limitlerin toplamini agmamak tizere ihtiyag duyulmasi halinde Kurul Karar:
ile % 50 (elli)’ye kadar arttirilabilir. Bu durumda Kurulus Dénemi Makine,
Techizat, Yazilim ve Ofis Donanim Desteginin st limiti 27.000 (yirmiyedi
bin) TL, Isletme Giderleri Destegi iist limiti 45.000 (kirkbes bin) TL ve her iki
destegin iist limitleri toplami ise 48.000 (kirksekiz bin) TL’yi gegemez.

Sabit Yatirim Destegi kapsaminda, isletme kurulus tarihinden itibaren 24 (yir-
mi dort) ay iginde satin alinan/alinacak makine, techizat ve yazilim igin temi-
nat karsilig1 geri 6demeli olarak 100.000 (yiiz bin) TL destek saglanir.

is planlar1 onaylanan girisimciler imzaladiklari taahhiitnameyi KOSGEB Mii-
diirligline teslim ettikten sonra destek 6demesi talep edebileceklerdir.

*Bakiniz: KOSGEB ag sitesi (www.kosgeb.gov.tr — Destekler — Girisimcilik Destek Programi- Destek
unsurlar: ve Mevzuat- 28.12.2017 tarihli Girisimcilik Destek Programi Uygulama Esaslar1)



ISLETME KURULUS DESTEGI NASIL TALEP EDILECEKTIR?

Girisimciler, KOSGEB sayfalarina gidip, Yeni Girisimci Destegi Destek Odeme
Talep Formu'nu hazirlayacaklar ve ¢iktisini kaseleyip imzalayarak KOSGEB
Miidiirligiine teslim edeceklerdir.

Belgeye SGK Miidiirliigiinden alinan SGK borcu yoktur yazisi da eklenmelidir.

KURULUS DONEMIi MAKINE, TECHIZAT, YAZILIM VE OFIS DONANIM
DESTEGI NASIL TALEP EDILECEKTIR?

Asagidaki belgeler hazirlanacaktir:
1. Yeni Girisimci Destegi Destek Odeme Talep Formu

2. Isletme adina kesilmis makine, teghizat, yazilim ve ofis donanimina ilis-
kin faturalar

3. Isletmeye ait katki pay1, vergi vb. farklarin Hizmet Saglayiciya édendigine
dair belge (Hizmet Saglayiciya 6deme yapilmasi durumunda),

4. Fatura tutarinin 6dendigini gosterir banka dekontu

Yeni Girisimci Destegi Tespit Tutanag: (Uygulama Birimi tarafindan ha-
zirlanir)

6. Makine-techizatin ikinci el olmasi halinde yasini gosterir belge (ilk kul-
laniciya ait satig faturasi, ilgili odalardan alinabilecek yas1 gosterir belge
vb.)

7. Isletmenin “SGK Borcu Yoktur” yazisi

FATURA TARIHLERINDE NELERE DIKKAT ETMEK GEREKIR?

Destek 6demesine esas belgelerin DUZENLENME TARIHINDEN ITIBAREN en
gec bir y1l igerisinde Uygulama Birimine teslim edilmesi gerekir.

BANKA DEKONTU iLE NE KAST EDILMEKTEDIR?

Banka dekontu ile kastedilen, bankacilik enstriimanlar: ile yapilan her tiirli
(hesap ekstreleriyle belgelendirilmek sart1 ile kredi karti, gek, senet vb.) éde-
medir. Isletmenin veya Isletici Kurulusun ciro ettigi gek ile yapilan 6deme-
lerde, Hizmet Saglayicilardan, Isletmenin veya Isletici Kurulusun borcunun
6dendigini gosteren bir yazi alinir. Kredi kart1 ile 6demelerde kartin girisimci-
ye ait olmasi, aile bireylerine ait karta bagli ek kart olmamas1 gerekmektedir.

ISLETME GIDERLERI DESTEGI NASIL TALEP EDILECEKTIR?
*  Yeni Girisimci Destegi Destek Odeme Talep Formu

e Kira destegi igin; Kira Kontrat, Kira Faturas1 veya fatura yerine gegen belge
(Tiizel Kisilikten kiralandig: takdirde), Kira 6demesine ait banka dekontu

e Personel maas destegi igin; Personele ait iicret bordrosu veya pusulasi,

® Kadin Girisimciler icin Kilavuz
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SGK Sigortal1 Hizmet Listesi, Personelin aylik iicretinin 6dendigine dair
banka dekontu

o Ayrica Isletmenin SGK Borcu Yoktur Yazis1 eklenmelidir.

GERI ODEMELI SABIT YATIRIM DESTEGI NASIL TALEP EDILECEKTIR?
1. Yeni Girisimci Destegi Destek Odeme Talep Formu
2. Isletme adina kesilmis makine, techizat, yazilim ve donanima iliskin faturalar

3. Isletmeye ait katki pay1, vergi vb. farklarin Hizmet Saglayiciya 6dendigine
dair belge (Hizmet Saglayiciya 6deme yapilmasi durumunda),

Fatura tutarinin 6dendigini gosterir banka dekontu

5. Yeni Girisimci Destegi Tespit Tutanag1 (Uygulama Birimi tarafindan ha-
zirlanir)

6. Makine-teghizatin ikinci el olmas1 halinde yasini gosterir belge (ilk kul-
laniciya ait satig faturasi, ilgili odalardan alinabilecek yas1 gosterir belge
vb.)

7. Banka Teminat Mektubu veya (KREDI GARANTI FONUNDAN alinacak)
Kefalet Mektubu

8. Isletmenin SGK Borcu Yoktur Yazisi

GERI ODEMELI DESTEKLER NE ZAMAN GERi ODENECEKTIR?

Geri 6demeli destek kapsaminda yapilacak geri 6demeler, destegin baslangic
tarihinden sonraki 30 (otuz) ay1 6demesiz olmak tizere, 3 (ii¢)’er aylik dénem-
ler halinde 8 (sekiz) esit taksitte yapilir. {1k taksitin geri 6deme tarihi, destek
baslangi¢ tarihinden sonraki 30 (otuz) aylik siireyi takip eden ilk is glintidiir.

Ayrica tiim 6deme taleplerinde Vergi Borcu yoktur yazisi sistemden KOSGEB
Miidiirligi tarafindan alinmaktadar.

Isletmenin ilgili mevzuatta belirtilen limitlerin iizerinde vergi ve/veya SGK
borcu olmas1 durumunda Isletmenin Yeni Girisimci Destegi Destek Odeme
Talep Formunda yer alan talebi dogrultusunda; éncelikle borg tutar1 destek
tutarindan mahsup edilerek ilgili kurum/kurulusun banka hesabina, varsa ka-
lan tutar, Isletmenin banka hesabina destek 6demesi olarak aktarilir. Hizmet
Saglayiciya tdeme yapilabilmesi icin, Isletmenin ilgili mevzuatta belirtilen
limitlerin tizerinde SGK borcu ve/veya vergi borcu olmamalidir.

ERKEN ODEME TALEP EDILEBILIR Mi?

28.12.2017 tarihinde getirilen yeni diizenleme; bu destek programi kapsamin-
da; Yeni Girisimci Destegi Kurulus Donemi Makine, Techizat, Yazilim ve Ofis
Donanim Destegi i¢in desteklemeye esas tutarin %50’sine kadar erken 6deme
yapilabilir.



Bu durumda erken 6deme talep edilen tutarin %20’si fazlas1 kadar teminat
alinir, Teminat olarak banka teminat mektubu veya Kredi Garanti Fonu'ndan
Geri Odemeli Destek Kefalet Mektubu verilmelidir.

GIRISIMCI ISLETMEYi DEVREDEBILIR Mi? TUR DEGISIKLIGI YAPABILIR Mi?

Bu durumda girisimci KOSGEB Miidiirliigiine yazi ile bagvurmalidir. Destek
siirecinde Isletmenin veya Isletici Kurulusun devri, bagka bir igletme ile bir-
lesmesi ve tiir degisikligi durumunda, bu husus Uygulama Birimi tarafindan
degerlendirilerek; destek siirecinin devamina veya sonlandirilmasina karar
verilir.

DESTEK SURESINDE iSLETMENIN TASFIYE EDILMESI DURUMUNDA NE
OLACAKTIR?

Destek siirecinde Isletmenin tasfiyesinin baslamasi, kapanmasi veya Kurul ta-
rafindan destegin sonlandirilmasi halinde; destek siireci sonlandirilir. Destek
stireci sonlandirilan Isletmenin durumu Kurul tarafindan degerlendirilir. Is-
letme tarafindan sunulan bilgi ve belgeler dogrultusunda;

a) Isletmenin kast1 veya agir kusurunun bulunmadigi,

b) Oliim, agir kaza, agir hastalik, tutukluluk, yangin, deprem, su basmasi, hir-
s1zlik gibi miicbir sebepler,

c) Faaliyetlerini engelleyecek nitelikte, finansal yetersizlik, ongoriilemeyen
kriz, teror olaylari, pazar daralmasi gibi zorunluluk hali veya

Kurul tarafindan uygun bulunan buna benzer gerekgeler nedeniyle olustuguna
karar verilmesi halinde yapilan geri 6demesiz desteklerin iadesi istenmez, geri
o6demeli destekler siirecine uygun olarak tahsil edilir.

Aksi takdirde; yapilan geri 6demeli destekler Kurul Karar tarihinde muaccel
hale gelir ve teminat nakde gevrilmek suretiyle, geri 6demesiz destekler ise
6deme tarihinden itibaren muaccel hale gelir ve isleyecek yasal faizi ile bir-
likte tahsil edilir.

Taahhtitnamenin kayda alindig: tarih, destegin baglangig tarihi olarak kabul
edilir. Destek stireci, destegin baslangi¢ tarihi itibariyle 2 (iki) yildar.
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TANITIM
TANITIM NEDIR?

Tanitim, bir tirlinii genis bir potansiyel miisteri grubuna tanitmak, begendir-
mek ve boylece o tirtintin siiriimiint saglamak i¢in yapilan galigmalarin timii-
diir. Diger bir degisle tanitim, bir firmanin {irettigi iiriin ve hizmetlerini, on-
larin 6zelliklerini, kurumsal kimligini, iretim bigimini, teknolojisini, {irettigi
unsurlara yiikledigi duygusal baglarla birlikte, genis halk kitlelerine, onlarin
biitiin bunlar1 sahiplenmesini, benimsemesini, istemesini saglayacak sekilde
anlatmasidir.

TANITIMIN YARARLARI NELERDIR?

o Insanlara varliginiz1 gésterir

e Sundugunuz teklifleri insanlarin fark etmesini saglar
e  Satiglar artirir

¢ Piyasada bosluk yakalamanizi saglar

e Daha rekabetci yapar

e Marka yaratmaniza katk: yapar

e  Miisteri sadakatini destekler

e Piyasada Pazar payinizi korumanizi saglar

o Igletmenizle ilgili bir imaj yaratmaniza katki yapar

TANITIM TURLERI NELERDIR?

e Dogrudan tanitim (6rnegin e-posta yoluyla kulaktan kulaga bilgi yayma,
SOSYAL AG OLUSTURMA)

e Reklam yaparak (6rn. Gazete, TV, internet iizerinden reklam, brostir)
e  Gortlintirliik saglamak (6rnegin sponsor olmak)

o Satis tesvikleri vermek (6rn. Indirim kuponu, {iriin tanitim standlar1 ag-
mak)

( Kaynak: Kendi isini kur — Uluslararas1 Calisma Orgiitii yayimni)

Bu cercevede sosyal ag olusturma etkin bir tamitim tiirtidir.

TANITIMIN FORMULU NEDIR?

Hangi yontem kullanilirsa kullanilsin tanitimin formiili;
¢ Dikkat gekmek

o Tlgi uyandirmak

o Istek uyandirmak

e Harekete gecirmektir.



SOSYAL AG OLUSTURMA
SOSYAL AG NEDIR?
Insanlar arasinda

e Resmi ya da resmi olmayan

e Ailevi
e  Cografi
e Siyasi

ya da bagka gekillerde olusan iligkiler sosyal aglar1 olusturur.

Sosyal ag kisaca insanlarin birbirine bagli olduklar: sosyal yapiya denir.

GIRISIMCILIKTE SOSYAL AG NEDEN ONEMLIDIR?

“«

Girisimcilikte sosyal agin onemini

Ne bildiginiz degil, kimi tanidiginiz
énemlidir” Ifadesi vurgulamaktadir.

¢ Ne kadar fazla insanla tanisir ve iletisim kurarsak, basarili olma olasiligi-
miz o kadar ytiiksek olur.

e Bizler kurumlarla degil insanlarla is yapariz.

AG KURMADA ONEMLI NOKTALAR NELER OLABILIR?
Girisimciler gsunlar:1 bilmelidirler;

¢ Ag kurmanin, her iki tarafa da deger katan, ¢ift tarafli fayda getiren bir
yap1 inga etmek oldugunu,

o lletigsim agim1 bagarili bir sekilde yonetebilmek igin gerekli olan davranis-
larin neler oldugunu (nasil davranmali, nelere dikkat etmeli vs.),

¢ Ag1 yonetirken dogrular ve yanliglarin neler oldugunu,
e Sosyal Ag ile ilgili kavramlar: (sosyal sermaye, networking vs.),
o Etkili ve siirekli bilgi akig1 saglamanin yontemlerini,

e Sosyal ag hedefi koymay: ve hedefe ulasacaklar1 yontemleri nasil uygu-
layacaklarini,

e Sosyal Cevremizin Analizini (Kisisel Baglantilar, Tekrarlanan Baglantilar,
Digital Ag)

+  Sosyal Agimizin Kalitesinin Olgiimiinii (Ideal Ag Olusturma, Ag Kurma
Yetkinligi Olgtimi)

e Sosyal fletisim Aginin Etkin Kullanimini (Dogru Ag Segimi, Etkin Zaman
Kullanimi)

e Etki Haritas: kavramin
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ILETISIM BECERILERI NELERDIR?

fletisim, insanlar arasinda duygu ve diisiince aligverisidir. fletisimin amac ta-
raflar arasinda bilgi, diisiince ve tutum ortaklig1 yaratmaktir. iletisimin %30’u
sozli, %701 sozslizdiir. Bu nedenle girisimcilerin s6zsiiz iletisim konusunda
bilgi ve deneyim kazanmas1 6nemlidir.

YENI INSANLARLA TANISMA MOTIVASYONU NASIL ARTIRILIR?

Daha mutlu, basarili ve iiretken bir yasam stirmenin anahtarlarindan biri, sos-
yallesmektir. Sosyal hayatiniza zaman ayirmak, yeni insanlarla tanisarak ba-
kis aginiz1 genigletmenize ve iletisim becerilerinizi gelistirmenize yardimci
olurken; karsiniza gikacak firsatlarin da gogalmasina yardimci olur.

Sosyal becerilerinizi gelistirebilmek igin; iliskilerden arkadagliklara kadar,
sosyal hayatiniz igerisinde zaman ayirdigini her seye énem vermelisiniz. Her
bir alanda kendinize hedefler koymali ve onlara ulagmak i¢in harekete gegme-
lisiniz.

Hayatiniza yeni insanlar1 sokabilmek icin,

1. Ne istediginizi bilin. Nasil bir sosyal hayat istediginize, hayatinizda ne
tarz insanlarin bulunmasini tercih ettiginize karar verin. Hayatinizin di-
ger alanlarinda oldugu gibi, sosyal hayatinizda da ne istediginizi ve yeni
tamistiginiz kisileri hayatinizin neresine koyacaginizi bilmek, yeni iligki-
ler kurarken zamaninizi daha verimli kullanabilmenize yardimci olur.

2. Kiigiik adimlarla baglayin. Dogru yonde ilerlediginizden emin olabilmek
i¢cin, kendinize sosyal hayatinizla ilgili giinliik ya da haftalik hedefler ko-
yun. Sanal arkadasliklar: bir kenara birakip, tanimak istediginiz kisilerle
yiiz yiize goriismeyi deneyin. Yeni insanlarla tanisabilmek ve sohbet ede-
bilmek i¢in, beden dilinizi ve iletisim becerilerinizi gelistirin.

3. Egonuzdan kurtulun. Simdiye kadar reddedilmis, diglanmig ya da gor-
mezden gelinmis olabilirsiniz. Ancak bu her zaman yalniz kalacaginiz
anlamina gelmez. Tanimadiginiz biriyle konusma cesaretini kendinizde
bulup risk aldiginizda, reddedilme olasiliginiz oldukga yiiksek. Ancak,
hata yapmak 6grenmenin ve kendinizi gelistirmenin en kolay yoludur.

4. Evden gikin. Ne istediginizden tam olarak emin olmasaniz bile, evden
¢ikin ve harekete gegin. Motivasyon, hareketi tetikler. Hareket ettikce ka-
zandi1giniz deneyim ise, hedeflerinizi bulmaniza yardimci olur.

5. Samimi olun. Yeni biriyle tanisirken, ne sdylediginiz, nasil sdylediginiz
kadar 6nemli degil. Sosyallesmek, enerjilerinizi degistirmekle ilgili oldu-
gundan, dikkat etmeniz gereken ilk sey samimi olmak. Agdal s6zciikler-
den kaginin. Ne diyeceginizi bilmiyorsaniz, “Merhaba” yeterli ve samimi
bir baslangig olacaktir.



SOSYAL MEDYA NASIL KULLANILIR?

Sosyal medya aglar1 her gegen giin gogalmakla birlikte, her biri kendi igin-
de bir eko-sistem barindirmaktadir. Facebook, Pinterest, Twitter, Google+,
Youtube, Linkedin... sayiy1 gogaltmak miimkiin. Ancak sizin hedef kitlenizi
kendisine gekmeye basarmis olanlar sizin igin 6nemli olacaktir. Sosyal med-
ya platformlarinin temeldeki islevi ayni gibi goriinse de, paylasim ve igerik
ozellikleri birbirinden farkli. Bu anlamda is gelistirme anlaminda, is ortag: ya
da rakip analizi sirasinda Twitter size pazarlama yontemleri, miisteri iligkileri
hakkinda fikir verirken, Facebook sizi girket kiiltiirii ve kaynaklar1 hakkinda
bilgilendirebilir. Orta 6lgekli sosyal aglardaki basar1 hikayelerinin arkasinda,
dogru tercih ve dogru hedefleme yapildig1 gériilmektedir. Is hayat1 igin ¢6-
zim ireten bir markaniz varsa, Linkedin’de yer almak sizin igin daha faydali
olabilir.
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DiJITAL PAZARLAMA
DIJITAL PAZARLAMA NEDIR?

Dijital pazarlama dijital kanallar1 kullanan verimli bir pazarlama yontemidir.
Bu kanallarin 6nde gelenleri internet, sosyal medya ve mobil platformlardir.
Geleneksel pazarlamanin iiretim ve hizmeti baz alan anlayigini geride birakan
yeni bir anlayis yaratilmakta, miisteri deneyimini artirmak ve interaktif mar-
kalar insa etmek igin galisilmaktadir. Yapilan son arastirmalara gore Tiirki-
ye’'nin toplam niifusunun %50’si aktif olarak internet kullanicisidir.* E-ticaret
ve mobil pazarlama giincel olarak tiiketiciler tarafindan kullanilmakta, Sosyal
Medya’da bilinirligini artiran marka sahibi ise, internet ve alternatif segenek-
leri kullanarak tirtinlerinin satisini gergeklestirebilmektedir. Dijital pazarlama
ile birden fazla dijital kanalda kendinizi gosterip, markamz tanitarak satis
potansiyelinizi artirabilir, miisteriyle olan baglarinizi sistematik bir sekilde
gelistirebilirsiniz.

E-TICARET TURLERI NELERDIR?

Dogrudan E-ticaret; genel olarak elle tutulamayan fiziksel anlamda bir deger
sahibi olmayan tirtinlerin internette satigina dogrudan e-ticaret ad1 verilmek-
tedir. Bilgisayar programlari, danigsmanhk hizmetleri, internet calismalari,
miizik video uygulama gibi isitsel ve gorsel olarak satisa sunulan tiriinlerin bir
araya gelmesi ile olugsmaktadir. Uluslararas1i mecrada satigsa sunulabilmekte ve
kargo, glimriik vesaire gibi hizmete gerek kalmayan e-ticaret tiiridiir.

Dolayl E-ticaret; Internette iiriin satis1 yapilan ve satilan iiriinlerin miisteriye
ulagtirilmasimi saglayan hizmetlere dolayli e-ticaret adi1 verilmektedir. Islet-
meler ya da sahislar e-ticaret sitesi agarlar. Sirketleri adina agilan bu siteye
satacaklar tirtinleri eklemeye baslarlar. Uriinler; gorselleri, agiklamalar1 ve
detaylar: ile birlikte e-ticaret sitelerine girerler. Online 6deme sistemleri ile
ticretleri alinan iirtinler satin alinan adrese kargo ile teslim edilir.

Ayrica diger bir siniflandirma; sirketler arasi, sirket - tiiketici arasi, sirket -
kamu idaresi arasi, tiiketici-kamu idaresi aras1 e-ticarettir.

E-TICARETTE KARSILASILAN SORUNLAR NELERDIR?
Teknik sorunlar : Alt yap: sorunlari, standartlarin belirtilmemis olmasi

Yasal sorunlar : Geleneksel ticarette uluslararas: hiikiimler vardir. E-ticaret
soz konusu oldugunda iilkelerin bu alandaki standartlarini heniiz olustur-
mamig ve konunun sinirlarini agikga belirleyememis olmalar: karigikliga yol
agmaktadir.

Sosyal sorunlar : Kamu, 6zel sektor esgiidiim eksikligi, e-ticaret igerisinde
yer alacak kurumlarin olusturulmas:

* Bakiniz: Olgu Taskiran , (2015). “Yeni Tiiketicinin Korunmas: Hakkindaki Kanunun E-ticaret
Sektoriine Yansimalar: Tiiketici Hukuku Kongresi - Makaleler ve Tebligler sayfa 272



IYi BIR E-TICARET SITESININ OZELLIKLERI NELERDIR?

E-ticaret sitesi agagidaki konularin ayni anda yonetimini gerektirir:
e Tasanm

e Programlama

o Icerik

o Uriin tedarigi

o Odeme yontemi

e Tasima yonetimi

¢ Reklam yonetimi

E-ticaret yapmak isteyen firmalar 6ncelikle amacini belirlemelidir.
Buna gore is stratejilerini ve satis stratejilerini belirlemelidir.

e Nasil bir e-ticaret ¢éziimii isteniyor?

e Magazanizi hazir bir ¢6ziim alarak m1 yoksa mevcut bir platformda
yer kiralayarak m1 agacaksiniz?

e Yoksa bastan bir magaza mi1 yaratmak istiyorsunuz?

Bagarinin anahtar sitenin diizenli olarak uzman kisilerce geligtirilmesi-
dir.

Diizenli ARGE galigmasi, sitenin egilimlerinin yakalanmasi igin giincel-
leme 6nemlidir.

Ag sitesinin gelisip gelismediginin, potansiyelin ne kadarinin satisa do-
niigtiiglintin diizenli inceleme ile takip edilmesi zorunludur.

Miisteriler aradig: tiriine en gabuk sekilde birgok degisik yoldan giigliikle
kargilagmadan ulagabilmelidir.

Satin alma stirecine giivenli, pratik bir sekilde yonlendirilmelidir.
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MARKA VE MARKA BiLiNiRLIiGi
MARKA NEDIR?

Bir igletmenin mal veya hizmetlerinin digerlerinden ayirt edilebilmesini sag-
layan ve baski yoluyla yayinlanabilen her tiirli isarettir.

Kisi adlar1 dahil sozctikler, sekiller, harfler, sayilar, renk kombinasyonlar:
veya biitiin bu isaretlerin kombinasyonlar: marka olabilecek isaretlerdir.

HANGI SOZLER MARKA OLARAK TESCIL ETTIRILEMEZ?

e Daha 6nce alinan markalarla birebir veya ayirt edilemeyecek kadar benzer
sozler

e Ticaret alaninda herkes tarafindan kullanilan veya belirli meslek, sanat
veya ticaret grubuna ait olanlar1 ayirt etmeye yarayan isaret ve adlar: tek
bagina veya esas unsur olarak igeren igaretler

¢ Mal veya hizmetin niteligi, kalitesi veya tiretim yeri, cografi kaynag: gibi
konularda halk: yamltacak isaretler, sozler

ORNEK Cukurova sozciigii pamuk icin kullanilamazken dolmakalem icin
kullanilabilir. “Ayvalik” zeytinyag: i¢in kullanilamazken baska iiriinler igin
kullanilabilir. “En iyi yerli” “sahane lezzet” gibi sézler kullanilamaz.

e Kamuyu ilgilendiren, tarihi kiiltiirel degerler bakimindan halka mal ol-
mus, ilgili kurumlarin tescil izni vermedigi diger amblemler, isaretler

¢ Dini deger ve sembolleri igeren isaretler

¢ Kamu diizenine ve genel ahlaka aykir: isaretler

MARKALAR NASIL KAYIT ALTINA ALINIR?

e Sirketlerin kuruluslar1 esnasinda Ticaret Siciline Tescil edilmeleri Marka
Tescili degildir. Ayni unvanda yiizlerce sirket gok kiigiik taki degisiklik-
leriyle kurulabilir.

e Marka Tescili sadece Tiirk Patent Enstitiisii’'ne yapilan miiracaattan sonra
saglanabilir.

MARKALARIN GECERLILIK SURESI NEDIR?

¢ Markalarin gegerlilik siiresi bagvuru tarihinden itibaren 10 yildar.
e 10 yilin sonunda yenileme harci yatirilarak

e 10’ar yillik periyotlarla istenilen siire kadar uzatilabilir.

e 9,5—10 yil aras1 normal yenileme

e 10-10,5 yil aras1 cezali yenileme dénemidir.

¢ Bu silire sonunda yenileme yapilmamigsa

¢ MARKA diiger ve hicbir hak talep edilemez.



MARKALAR NASIL KORUNUR?

Marka sahibinin izni olmadan ayirt edilemeyecek kadar benzer logo ve
isim kullanilmas1 durumunda bu tiriinleri satmak sug sayilmaktadar.

Marka sahibi firmalar markalarina tecaviiz durumunda mahkemeye gide-
bilirler.

Marka hakkina/kullanimina tecaviizii tespit davasi agabilirler.
Ayrica tecaviizlin durdurulmasi igin de dava agabilirler.

Taklit tiriinlere el konuldugunda bu triinlerin miilkiyetinin kendilerine
verilmesini isteyebilirler.

Taklitgilerin maddi ve manevi cezalandirilmasim ister ve tazminat talep
edebilirler.

Mahkeme kararlarinin halka duyurulmasini da isteyebilirler.

556 sayili1 kanunda 28 Ocak 2009 tarihinde yapilan degisiklik geregi; Tak-
litgilere verilecek cezalar artirilmigtir.

Taklitgilere, bir yildan tig yila kadar hapis ve
20.000 giine kadar adli para cezas: verilebilmektedir.

(Sanigin sosyal ve ekonomik durumuna goére 20 TL - 100 TL / giin hesabiyla
TL.400.000.- den baslayip TL.2.000.000.- a kadar )

MARKA BILINIRLIGI NEDIR?

Marka bilinirligi marka farkindaligindan sonra gelen asamadir. Marka farkin-
daligina bagli olarak gelisen ve tiiketiciye markayla ilgili ipucu verildiginde,
tiketicilerin gegmis deneyim ve bilgilerini kullanarak markay: hatirlayabil-
meleridir.

MARKA BILINIRLIGI NEDEN ONEMLIDIR?

Onemli olan;

Nasil bilindiginiz ve

Kimler tarafindan bilindiginizdir.

Herkes tarafindan degil, hedef kitleniz tarafindan bilinmeniz 6nemlidir.
Onemli olan DOGRU GEREKCELERLE

Sizi diger markalardan FARKLILASTIRAN UNSURLARLA bilinmeniz-
dir.

Marka bilinirligi TUKETICIYE bilgiyi isleme ve yorumlama imkani verir.
Kimi durumlarda bu siireg; Saniyeler, Dakikalar, Saatler, Aylar siirebilir.

OZELLIKLE SATIN ALMA KARARININ SANIYELER I(;INDE VERILDI-
Gi URUNLERDE BiLINIiRLIK SON DERECE ONEMLIDIR.

Bilinirlik MARKA ve MARKA SAHIBI icin referanstir.
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o Bilinen MARKANIN iYi OLDUGU DUSUNULUR.
o Tiiketicilerin bilinglerinde yer eden algilar:

e Firma gok reklam yapmistir

¢ Firma pazarda yaygindir

e Uzun siiredir hizmet veriyordur.

e  Firma basarilidir.

SATIN ALMA KARARI NASIL ALINIR?

o Once birkac alternatif marka kisa listeye alinur.

e Bunlarin arasindan se¢im yapuilir.

o Degerlendirilmeye alinan markalar BILINIRLIGI YUKSEK markalardur.



FINANSAL KAYNAKLAR
GIRISIMCILER iCIN FINANSAL KAYNAKLAR NELERDIR?

Oz kaynak

Ortaklarin sermaye katkisi
Isletmede tutulan kar
Kredi kuruluslar:
Tedarikgiler

Hibeler ( KOBI'leri destekleyen kuruluslar érnegin KOSGEB veya Ulusla-
raras1 kuruluglar érnegin AVRUPA BIRLIGI kaynakl)

YENI GIRISIMCI DESTEGI DISINDA DIGER KOSGEB DESTEKLERI
NELERDIR?

Genel destek programa,

Is birligi Giig birligi Destek Programi

KOBI Proje Destek Programi

KOBIGEL KOBI Gelisim Destek Programi
ARGE, Inovasyon Destek Programi

KOBI Teknolojik Uriin Yatirim Destek Programi
Endistriyel Uygulama Destek Programi

Stratejik Uriin Destek Programi baslica destek tiirlerindendir.

GENEL DESTEK PROGRAMININ AMACI NEDIR?

Proje hazirlama kapasitesi diigiik KOBI’lerin de mevcut KOSGEB destek-
lerinden faydalanmasi,

KOBT’lerin kaliteli ve verimli mal/hizmet iiretmelerinin saglanmasi,

KOB[I'lerin rekabet giiglerini ve diizeylerini yiikseltmek amaciyla genel
isletme gelistirme faaliyetlerinin tesvik edilmesi,

KOBTI'lerin yurt igi ve yurt dig1 pazar paylarini artirmak amaciyla tanitim
ve pazarlama faaliyetlerinin gelistirilmesi amaciyla igletmelerin destek-
lenmesidir.

NITELIKLI ELEMAN DESTEGI NEDIR?

Bu destek, destek bagvurusunu yapan isletmede destek bagvuru tarihi iti-
bariyle son 12 (on iki) ay iginde istihdam edilmemis,

Yiiksek 6gretim kurumundan mezun veya

En az Seviye 5 Mesleki Yeterlilik Belgesine sahip ve igletmede tam za-
manli olarak galisacak eleman igin verilir.
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Isletme, destek {ist limiti dahilinde ayn1 anda en fazla 2 (iki) eleman igin
bu destekten yararlanabilir.

Program stiresince (3 YIL) destegin iist limiti 50.000 (ellibin) TL’dir.

Bagka kurum/kuruluslardan vergi, sosyal gtivenlik primi v.b. yasal yi-
kiimliiltikler harig olmak tizere

Herhangi bir isim altinda destek alinan elemanlar ile

Emekliler, yabanci uyruklular, isletme sahibi veya ortaklar1 ile bunlarin
anne, baba, kardes, es ve gocuklar1 bu destek kapsaminda istihdam edilemez.

NITELIKLI ELEMAN DESTEGINDE AYLIK DESTEK UST SINIRI NEDIR?

Bagvuru tarihi esas alinarak her bir elemana verilecek destegin aylik iist
limiti;
2 yillik meslek yiiksekokulu mezunlar ile 6grenim durumlarina bakil-

maksizin en az Seviye 5 Mesleki Yeterlilik Belgesi sahipleri igin 1.500
(binbesytiz) TL,

4 yillik yiiksekokul veya fakiilte mezunlar: igin 2.000 (ikibin) TL,
Yiiksek Lisans ve tizeri dereceden mezunlar igin 2.500 (ikibinbesytiz)
TL’dir.

Ayrica istihdam edilecek elemanin; sirket sézlesmesi ile sirketin yonetimi
ve temsili igin gorevlendirilmis olmasi veya kadin veya bagvuru tarihi

itibariyle 30 (otuz) yasindan giin almamis olmas: halinde bu iist limitlere
1.000 (bin) TL ilave edilir.

Destek, istihdam edilecek her bir eleman igin net ticret tizerinden hesap-
lanir.

Destek kapsaminda istihdam edilecek nitelikli elemanin,

Destek bagvuru tarihinden 6nceki son 30 (otuz) giin iginde istihdam edil-
mis olmasi veya

basvurunun kabul edildigi tarihten itibaren en ge¢ 45 (kirk bes) giin i¢inde
istihdam edilmesi gerekir.

Nitelikli elemanin; isten gikarilmasi veya kendi istegi ile isten ayrilmasi
durumunda,

Isletme ilgili Uygulama Birimine bilgi verir ve elemana iliskin destek sii-
reci sonlandirilir.

Ornek; Istanbul, Ankara ve Bursa’da (Birinci bélgede yer alan iller) kurulu bir
KOBI igin destek hesaplamasi,

Bu illerde destekleme orani %50’dir. Eger 4 yillik yiiksekokul veya fakiilte
mezununa aylik net 3.000 TL maas veriyorsa bu durumda girisimci, 50.000
TL’lik destek tist simirina ulagincaya kadar (EN FAZLA 3 YIL BOYUNCA)
aylik 1.500 TL destek alacaktr.

Konya ikinci bélgede yer aldigindan destekleme orani %60’tir. Bu durumda
Konya’da kurulu bir KOBI igin; eger 4 yillik yiiksekokul veya fakiilte mezu-



nuna aylik net 3.000 TL maas veriyorsa bu durumda girisimci, 50.000 TL’lik
destek tist sinirina ulasincaya kadar (EN FAZLA 3 YIL BOYUNCA) aylik 1.800
TL destek alacaktir.

ISKUR DESTEKLERI* NELERDIR?

o Isbasi Egitim Programlar1 kapsaminda isverenlere sunulan tesvikler
¢ Engelli istihdam tesvigi

e Kisa galigsma 6denegi

o Ucret garanti fonu

ISBASI EGITIM PROGRAMI NEDIR?

o Igbasi Egitim Programi, issizlerimiz ve 6grencilerimizin mesleki deneyim
ve tecriibe kazanmalarini saglayan gelistirilmis staj programidair.

e Bir meslegi isin basinda uygulayarak 6grenmeyi amaclar.

e Nitelikli isgiicii temin etmekte zorlanan isverenlere ise alacaklar kisile-
ri igyerinde belli bir siire gozlemleyerek ve egitim vererek kisiler hakkinda
ayrintili bilgi sahibi olma ve ise alma konusunda isabetli bir karar verme
imkani sunmaktir. Bu sayede isverenler ihtiyag duyduklar isgiictini her-
hangi bir maliyete katlanma zorunlulugu bulunmadan kendileri yetistir-
me imkénina kavusmakta ve dogru is¢i bulma olanagi elde etmektedirler.

i$BA$| EGITIM PROGRAMINDAN YARARLANMA KOSULLARI NELERDIR?
o 1lgili mevzuat kapsaminda en az iki sigortal galisani olan igverenler

¢ Kamu kurumu olmayan ve kamu kurumu teskilat1 igerisinde yer almayan
tiim isverenler programa bagvuru yapabilir.

KiMI__E_R KATILIMCI OLARAK iSBASI EGITIM PROGRAMINDAN YARARLA-
NABILIR?

e 15 yagini tamamlamig ISKUR’a kayith igsizler

o Igverenin birinci veya ikinci derece kan hisimi veya esi olmayanlar

e Son 1 ayda uzun vadeli sigorta primi bulunmayan Kuruma kayitl: igsizler
o Isverenin son 3 ayda calisani olmayanlar

¢ Lise ve Universite 6grencileri

* Bakimiz: ISKUR ag sitesi (www.iskur.gov.tr — Isveren Destekleri)
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ISYERLERI TARAFINDAN KULLANILABILECEK KONTENJAN NEDIR?

Isveren tarafindan galisan sayisinin % 30°una kadar katilimci alinabilir.

Ornek: 100 calisan: olan isveren 30 kisiye kadar, 8 galigani olan isveren 3
kisiye kadar katilimc: alabilir.

Kontenjanin tek seferde kullanilmasi zorunlu degildir, béliinerek de talep
edilebilir.

ISBASI EGITIM PROGRAMININ SURESI NEDIR?

Program siiresi;
Imalat sanayi ve bilisimde en fazla 6 ay
Diger is kollarinda 3 ay olarak uygulanir.

Siire il midirligii/hizmet merkezi ile igveren tarafindan birlikte karar-
lastirilabilir.

Giinliik en az 5, en fazla 8 saat ve haftada en fazla 6 giin ve 45 saat uygu-
lanabilir.

Siber giivenlik, bulut bilisim, oyun gelistirme uzmam ve kodlama gibi
cagimizin ve gelecegin meslekleri olarak goriilen alanlarda 18-29 yas arasi
gencler igin en fazla 9 ay uygulanir.

ISKUR TARAFINDAN KATILIMCILARA NE TUTARDA ODEME
YAPILMAKTADIR?

Katilimcilara ISKUR tarafindan
Issizlere 61,65 TL
Ogrencilere 46,23 TL

Igsizlik 6denegi alanlara programlara tam katilim géstermeleri halinde ay-
lik net asgari ticret olan 1.603 TL diizeyinde 6deme yapilir.

Is kazas1 ve meslek hastalig1 sigorta primi ile genel saglik sigortas1 prim
giderleri de ISKUR tarafindan 6denmektedir.

ISVERENLERIN iSTIHDAM YUKUMLULUGU NEDIR?

Programdan yararlanmak isteyen isverenlerin en az % 50 istihdam taah-
hiidi vermesi gerekmektedir.

Istihdam siiresi en az program siiresi kadar olmak zorundadir.

Yararlanilan programdan sonra istthdam baglatilip siirenin dolmasi bek-
lenmeden taahhiitname verilerek yeni talepte bulunulabilir.

Katilimcilarin program bitiminden itibaren 30 giin iginde ise baslatilmas1
gerekmektedir.



ISBASI EGITIM PROGRAMI TESViGI NEDIR?
Sigorta Primi Isveren Hissesi Destegi

¢ Erkekler i¢in 18 yasindan biiyiik, 29 yasindan kiiglik olmak, kadinlar igin
yasg sinir1 yok

e 31/12/2017 tarihine kadar baglatilan igbagi egitim programlarini tamamlamak

e Programin bitiminden sonra en ge¢ 3 ay igerisinde programi tamamladik-
lar1 meslek alaninda isttihdam edilmek,

o Ise alindiklari yildan bir 6nceki takvim yilinda isyerinden bildirilen ay-
lik prim ve hizmet belgelerindeki sigortali sayisinin ortalamasina ilave
olmak.

o Ise alindiklan isyerinin faaliyet gsterdigi sektor;
1. Imalat sanayinde ise 42 ay
2. Diger sektorlerde ise 30 ay

o Sigorta primlerinin igveren hisselerine ait tutari Issizlik Sigortas1 Fonun-
dan kargilanmaktadair.

* 30 yasindan biiyiiklerin istthdam edilmesi durumunda, katilimcinin cin-
siyetine gore 6 aydan 30 aya kadar isveren sigorta primi Igsizlik Sigorta
Fonundan karsilanmaktadair.

Isverenler Tarafindan Katilimcilara Yapilan Odemelerin Vergi Matrahindan
Diigtirtilmesi

o Igbag1 egitim programlarina katilanlara Kurumun yaptigi 6demelere ek
olarak programin diizenlendigi isveren tarafindan yapilan ilave 6demele-
rin briit asgari ticretin yarisina kadar olan tutar1 kadar vergi matrahindan
diigiilebilmektedir.

+  ORNEK: Ayda 20 giin programa katilan kisiye ISKUR toplam 1.233 TL
6demektedir. Isveren katilimciya yemek, yol masrafi vb. ad1 altinda 300
TL 6demek isterse bu tutar: vergiden diisebilir.

ENGELLI ISTIHDAM TESVIGi NEDIR?

Ozel sektor isvereni 4857 sayili kanunun 30. Maddesi hiikiimleri dogrultusun-
da, 50 veya daha fazla is¢i calistirdiklarinda, isyerlerinde %3 oraninda engelli
calistirmakla yiikiimltdirler.

Isverenlerin galistirdiklar: her bir engelli igin prime esas kazang alt sinin tize-
rinden hesaplanan sigorta primine ait igveren hisselerinin tamami Hazine ta-
rafindan kargilanmaktadir.

ENGELLI VE ESKI HUKUMLU CALISTIRMAYAN ISVERENLERDEN TAHSIL
EDILEN IDARI PARA CEZALARI FONU KAYNAKLI KENDI ISINI KURMA
HIBE DESTEGI

Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR) tarafindan “Engelli ve Eski Hiikiimlii Calistirma-
yan Isverenlerden Tahsil Edilen Idari Para Cezalar1 (IPC) Fonu” kullanilarak
kendi iginin patronu olmak isteyen engellilere ve eski hiikiimliilere yonelik
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hibe destegi verilmektedir. Engelli ve eski hiikiimlii galigtirmayan isverenler-
den 4857 sayil1 Is Kanunu uyarinca tahsil edilen idari para cezalar1 fonu, ayni
kanuna istinaden olusturulan yetkili Komisyon tarafindan kullanilmaktadir.

Komisyon Tarafindan Destek Verilen Proje Turleri

Engellilerin kendi isini kurmalarina yoénelik projeler,
Engellinin is bulmasini saglayacak destek teknolojilerine iliskin projeler,

Engellinin ige yerlestirilmesi, ise ve igyerine uyumunun saglanmasina y6-
nelik projeler,

Engellilerin Istihdam Edilebilirliklerini Artirmay1 Amaglayan Mesleki
Egitim ve Rehabilitasyon Projeleri,

Eski Hiikiimliilerin kendi isini kurmasina yonelik projeler

Engellilere Yonelik Kendi isini Kurma Hibe Destegi

Projeye bagvuracak engellilerde:

ISKUR’a kayitli olmak,

Bedensel, zihinsel, ruhsal, duygusal ve sosyal yeteneklerini gesitli derece-
lerle kaybetmesi nedeniyle isgiiciiniin en az % 40’1indan yoksun oldugunu
“Engellilere Verilecek Saglik Kurulu Raporlar1” ile belgelendirebilmek,

18 yasini tamamlamis olmak,
Hangi sebeple olursa olsun emekli olmamak,

Kendi iizerine aktif olarak kayith igyeri/isletme olmamak, (Proje bagvuru
rehberi yayim tarihi itibari ile proje konusu meslekte vergi kayd: ve terk
miikellefi olmamak),

Isyerinin kurulacagi il sinirlan iginde ikamet etmek,
Girisimcilik egitim programu sertifikasina sahip olmak,

Kurulacak is ile ilgili baska mevzuatlarda aranilan diploma, sertifika, izin
vb. belgelere sahip olmak ve aranilan diger sartlara haiz olmak sartlar
aranmaktadir.

Gerekli sartlan tasiyan engelliler, Komisyonda goriisiilmek tizere belirlenen
zamanlarda (genelde Aralik ve Haziran aylarinda) ISKUR Il Miidiirliiklerine /
Hizmet merkezlerine hazirladiklar: projeleri sunabilmektedirler.

Engelli kendi isini kurma projesi kapsaminda;

Kurulus iglemleri destegi: Isyeri kurulusu igin yapilan resmi islemler,
onaylar, izinler, ruhsatlar gibi masraflar igin en fazla 3.000 TL,

Isletme gideri destegi: Sézlesme imza tarihinden itibaren isletmeye 12 ay
iginde olmak sarti ile fatura karsilig1 olarak isletme giderlerinin (su, elekt-
rik, iletisim, 1sinma, kira tanitim) en fazla % 60’11 gegmeyecek sekilde
yillik toplamda en fazla 11.000 TL,



¢ Kurulus destegi: S6zlesme imza tarihinden itibaren 12 ay boyunca fatura
karsiligi olmak iizere isletmenin temel faaliyet alani ile ilgili makine, teg-
hizat, yazilim, donanim, ham ve ara madde, sarf malzeme, ofis malzemesi
gibi maliyetler igin en fazla 36.000 TL olmak tizere en fazla 50.000 TL
destek verilmektedir.

Eski Hiikiimliilere Yénelik Kendi isini Kurma Hibe Destegi

Kabul edilen projeler ile Denetimli Serbestlik ve Koruma Kurullar ile isbirligi
iginde hazirlanan projeler karsiliginda eski hiikiimliilere kendi isini kurmalar1
icin briit asgari {icretin 15 katina kadar hibe destegi verilmektedir.

KISA CALISMA ODENEGI NEDIR?
¢ Genel ekonomik, sektorel veya bolgesel kriz ile zorlayici sebeplerle,
¢ Gegici olarak igyerinin bir béliimiinde veya tamaminda;

e Haftalik galisma siirelerinin 6nemli 6lgiide azaltilmasi (En az 1/3 oranin-
da) veya

e Faaliyetin tamamen veya kismen durdurulmasi hallerinde,
e igyerinde ii¢ ay1 agsmamak iizere kisa galisma yapilabilir.

o Kisa Calisma kapsaminda isgilere Issizlik Sigortasi1 Kanununda sayilan
sartlar tasimalar1 halinde galisamadiklar1 dénem igin;

o Kisa Galisma Odenegi,

e Genel Saglik Sigortas: Primi 6deme hizmetleri saglanmaktadar.

YARIM CALISMA ODENEGI NEDIR?

Dogum sonras1 analik hali izni bitiminden itibaren kadin isgi ile ii¢ yasini
doldurmamis gocugu evlat edinen kadin veya erkek iscilere istekleri halinde;

e Birinci dogumda 60 giin,
o Ikinci dogumda 120 giin,
e Sonraki dogumlarda ise 180 giin,

siireyle haftalik galisma siiresinin yarisi kadar ticretsiz izin verilmektedir. Co-
gul dogum halinde bu siirelere 30 giin eklenmekte, cocugun engelli dogmasi
halinde bu siireler 360 giin olarak uygulanmaktadir.

Haftalik galigma siiresinin yaris1 kadar iicretsiz izin kullanan bir kisiye, Igsiz-
lik Sigortas1 Kanununda sayilan sartlar: tasimasi halinde;

e Yarim galisma 6denegi 6denmekte ve

o Odenek 6denen giinler icin sigorta primleri, prime esas kazang alt smir
tizerinden (Maldlliik, yashlik ve 6liim sigortalar ile genel saglik sigortas:
primleri) Issizlik Sigortas1 Fonundan kargilanmaktadar.
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UCRET GARANTI FONU NEDIR?

Igsizlik Sigortas1 Kanununa gére isverenin;
e  konkordato ilan edilmesi,

e aciz vesikas1 alinmas,

e iflas veya iflasin ertelenmesi,

nedenleri ile 6deme giigliigiine diistiigii hallerde Issizlik Sigortas1 Kanunu
kapsaminda galisan is¢ilerin {i¢ aylik 6denmeyen iicret alacaklarinin 6denme-
si amaciyla Ucret Garanti Fonu olusturulmustur.

SGK DESTEKLERI NELERDIR?
o Isverenlere sunulan Geng ve Kadin istihdami tesvigi

o Igsizlik 6denegi alanlarin istihdami halinde verilen prim tesvigi

GENC VE KADIN iSTIHDAMI TESVIGi NEDIR?

e 18 yasindan biiyiik ve 29 yasindan kiigtik erkekler ile 18 yasindan biiytik
kadinlardan;

» mesleki yeterlik belgesine sahip olanlarin 48 ay, mesleki ve teknik egitimi
tamamlayanlar veya mesleki egitim kurslarini bitirenlerin 36 ay, higbir
belge veya nitelige sahip olmayanlarin 24 ay,

e 29 yasindan biiyiik erkeklerden; mesleki belge veya nitelige sahip olan-
larin 24 ay,

e Yukaridaki maddelerde sayilan niteliklere sahip olan bu isgilerin IS-
KUR’a kayitl igsizler arasindan ise alinmalar: halinde ilave olarak 6 ay,

e Calismakta iken, bu maddenin yiiriirliige girdigi tarihten sonra mesleki
belge veya nitelige sahip olanlarin 12 ay,

* 18 yagindan biiyiiklerden; hicbir mesleki belge veya nitelige sahip olma-
yanlarin ISKUR’a kayitli igsizler arasindan ise alinmalar: halinde ise 6 ay

¢ SGK igveren primini ISSIZLIK SIGORTASI FONUNDAN ODENMEKTE-
DIR.

e Bu tegviklerden yararlanabilmek igin;
1. Ise alinan kisinin son 6 ay iginde SGK’ya bildirilmemis olmasi,

2. lse girdigi isyerindeki son 6 aylik personel ortalamasina ilave olarak
ise alinmasi gerekmektedir.



ISSIZLIK ODENEGi ALANLARIN ISTIHDAMI HALINDE VERILEN PRIM
TESVIGI NEDIR?

Kapsama giren sigortali igin, igsizlik 6denegine hak kazandig: siire boyun-
ca prime esas kazang alt sinir iizerinden hesaplanan

kisa vadeli sigorta primlerinin %1’i ile uzun vadeli sigorta primleri ve
genel saglik sigortasi priminin tamamai, kalan igsizlik 6denegi siiresince

Issizlik Sigortas1 Fonundan karsilanmaktadir.

Bu kapsamda ise alinanlar;

Ise giris tarihi itibariyle issizlik 6denegi almaya hak kazanmis olmali,

Sigortalinin, ise alindig: tarihten 6nceki son alti aylik dénemde Kuruma
bildirilen sigortali sayisinin ortalamasina ilave olarak galistirilmasi,

Sigortali, igsizlik 6denegi almaya hak kazanmadan 6nce son galistig1 isye-
ri haricindeki bir igyerinde ise baglamis olmali,

EKONOMIi BAKANLIGI DESTEKLERI NELERDIR?

Yurtdis1 Pazar arastirmasi ve pazara giris destekleri;

Yurt dig1 Pazar aragtirmasi

E-Ticaret sitelerine tiyelik

Rapor satin alma

Sektdrel ticaret heyetleri

Alim heyetleri

Pazara giris belgeleri
Belge/sertifika/test analiz raporlar:
Tarim analiz raporlar:

Kiiresel tedarik zinciri

Thracatgiya alic1 kredisi ve sigorta tazmin destegi
Fuar katilim destegi

Tasarim destegi

Yurtdis: birim, marka ve tanitim destegi
Markalagma ve Turquality destegi

Tarimsal triinlerde ihracat iadesi yardimlar:

TURK EXIMBANK'IN AMACI NEDIR?

Thracatin gelistirilmesi,
Ihrac edilen mal ve hizmetlerin cesitlendirilmesi,
hra¢ mallarina yeni pazarlar kazandirilmasi,

Thracatgilarin uluslararas: ticarette paylarinin artirilmasi ve
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¢ Girigsimlerinde gerekli destegin saglanmasi,
o Thracatcilar ile yurt diginda faaliyet gdsteren miiteahhitler ve

e Yatinnmcilara uluslararasi piyasalarda rekabet giicii ve glivence kazandi-
rilmasi,

¢ Yurt disinda yapilacak yatirimlar ile ihracat maksadina yonelik yatirim
mallar {iretim ve satisinin desteklenerek tegvik edilmesidir.

TURK EXIMBANK'IN DESTEK TURLERI NELERDIR?
o  Thracat Destek Kredileri
e  Yatinm Kredileri

e Ticari Risk Sigortas:

IHRACAT DESTEK KREDILERINDEN KIMLER YARARLANABILIR?

e Tirkiye’de, KKTC’de veya Tiirkiye’de kurulu Serbest Bolgelerde mukim,
imalatgi, ihracatgy, ihracatgi ve ihracata yonelik mal iireten imalatgi fir-
malar,

e Turizm faaliyeti gergeklestiren turizm miiesseseleri ve seyahat acenteleri,
¢ Uluslararas: tasimacilik yapan firmalar,

e Yurt iginde, bedeli déviz olarak tahsil edilmek iizere yabancilara saglik
hizmeti saglayan firmalar,

e Yurt disina yonelik is yapan miiteahhitlik, miisavirlik, yazilim ve mi-
hendislik firmalari,

e Yurt disina yonelik gemi bakim ve onarimi gergeklestiren firmalar,

¢ Yurt digina yonelik yayin organlarina gorlintiili veya goriintiisiiz haber
satig1 yapan firmalar.

IHRACAT DESTEK KREDI TURLERI NELERDIR?

«  Sevk Oncesi TL/Déviz [hracat Kredisi

+  Sevk Oncesi TL Yatirimda Oncelikli Bélgeler Thracat Kredisi
o Serbest Bolgeler Sevk Oncesi Doviz ihracat Kredisi

e KKTC Sevk Oncesi TL ihracat Kredisi

KADIN GiRiSIMCILER iCiN KREDI KAYNAKLARI
KREDiI GARANTI FONU NEDIR?

KREDI GARANTI FONU(KGF), teminat yetersizligi nedeniyle kredi alamayan
KOBT'lere ve KOBI dis1 isletmelere kefil olmak amaciyla kurulmus bir fondur.
KGF, KOBI'lerin ve KOBI dis1 isletmelerin finansmana erisimine destek olur.



ISLETMELERIN KREDI iHTIYACI

YENI KURULAN FIRMALARIN KREDI IHTIYACI NEREDEN DOGAR?

o Is kurma asamasinda gereken varlik tutarimi iki baslik altinda inceleyebi-
liriz.
1. Baslangig sermayesi: Isletmeyi kurabilmek igin gerekli makine, alet

vb. giderleridir.

2. lsletme sermayesi: isletmeyi calistirabilmek igin baglangig asamasin-
da isletmeye getirmek zorunda oldugumuz hammadde, kira, personel
gideri, elektrik vb. giderlerini karsilayacak tutar: kapsar.

Yeni kurulan isletmelerin bankacilik sisteminden kredi kullanimi kolay olma-
makla birlikte bunun istisnalar:1 da vardir.

Girisimciler, gerekli olan tutari, kismen 6zvarlik, kismen hibe, kismen de
borglanarak elde etmeleri halinde, igletmenin saglikli bir finansal yapis1 olup
olmayacagini;

o Is plam igerisinde yer alan finansal tablolar sirasiyla hazirlayarak ve
e  Proforma bilancgo,

¢ Proforma gelir tablosu,

e Nakit akis tablosu,

e Basabas analizi hazirlayarak goreceklerdir.

KREDI TURLERI NELERDIR?

Niteliklerine gore kredi tiirleri;

e Nakit krediler 6rnegin isletme kredileri

e Nakit dis1 krediler 6rnegin teminat mektuplar:
e Teminatlarina gore kredi tiirleri;

¢ Teminath 6rnegin kredi glivencesi olarak ticari senetlerin bankaya veril-
mesi

e Teminatsiz 6rnegin yalnizca kredi kullananin s6zlesmeye imzasini atmasi
Vadelerine gore kredi tiirleri;

e Kisa vadeli ( en fazla bir yil vadeli)

e Ortavadeli (1 -5 yil vadeli)

¢ Uzun vadeli ( 5 yildan uzun vadeli)

Kullanim amacglarina gore;

e Yatinim kredileri

¢ Yenileme ve modernize etme kredileri

o Isletme kredileri

e  Tiketim kredileri
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Kullanildiklar alanlara gore;

e Sanayi kredileri

e Tarim kredileri

e Turizm kredileri

e Enerji ve bayindirlik kredileri

o Igticaret ve

e Dais ticaret kredileri

Fiyatlandirma ozelligine gore;

e Sabit faizli, diger bir degisle kredi kullanim siiresince faiz orani degisme-
yen krediler

e Degisken faizli diger bir degisle kredi kullanim siiresince Pazar kosulla-
rina baglh olarak faiz oranlar degisebilen krediler OLARAK GRUPLAN-
DIRILABILIR.

FINANS KURULUSLARI TARAFINDAN KABUL EDILEN KREDI TALEP GE-
REKCELERI NELERDIR?

Firma hizla biiyiiyorsa;

Hizl biiyiime, firmanin nakit tutari, alacaklari, stoklar: ve duran var-
liklarinda artisa yol acar.

Bu varlik artisinin gerektirdigi kaynak ihtiyacinin kargilanmasi ge-
rekir.

Firmalar yeterli kaynak yaratabiliyorsa bir siire sonra bu yetersizligi
giderebilirler.

Firmanin faaliyetleri mevsimler itibariyle degisim gosteriyorsa;

Bu tiir firmalarin, finansman gereksinimi, faaliyetlerin canli oldugu
dénemde artmakta, stoklarin satildig1 ve alacaklarin tahsil edildigi
doénemde ise azalmaktadir. Ornek; tarim tirtinii ihracatgilari.

Firma finansal kaldiracin etkisinden yararlanarak is hacmini artirmay:
planhyorsa;

Hig borg almadan islerini yiiriitmek isteyen firmalar, kriz ortamlarin-
dan ¢ok az etkilenirken, diger yandan satis gelirlerinin ve buna bagh
olarak karliliklarinin gok diigiik kalmasini kabullenmis olurlar.

Eger isletmenin toplam varliklar iizerinden karliligi, borglanmanin
maliyetinden yiiksekse finansal kaldirag olumlu galigir.

Diger bir degisle, hi¢ borg almayan firmalara kiyasla, belirli bir nokta-
va kadar borg alan firmalarin satis gelirleri ve dolayisiyla karliliklar:
daha yiiksek olur, kisaca daha hizh biiytrler.

Firma yeni bir yatirim yapmay1 veya var olan tesisini genisletmeyi / modern-
lestirmeyi planhyorsa;



e Bu durumda yapilabilirlik galismasi hazirlanmali ve yatirimin ken-
disini 6deme siiresi ile uyumlu orta veya uzun vadeli kredi talebinde
bulunulmalidir.

o Onemli olan talep edilen kredinin anapara ve faiz 6deme tarihleri ve
vadesinin yatirimin yaratmasi beklenen fonlarin tutarlar: ve siirele-
riyle denk olmasidir.

FINANS KURULUSLARI TARAFINDAN KABUL EDILMEYEN KREDI TALEP
GEREKCELERI NELERDIR?

1. Firmanin yetersiz isletme sermayesi ile faaliyetlerini siirdiirmeye galismasi

e Bir firmanin doner degerleri yetersizse, ancak kisa vadeli borglarini
karsilamaya yetiyorsa, bu durumda firma isletmesini galistirabilmek
icin stirekli bankalardan kredi talebi igerisinde olacaktir.

e Bu yetersizlik giin gelecek isletmenin gereksinim duydugu hammad-
deyi satin alamamasina veya personel giderlerini karsilayamamasina
neden olacak ve sonucta iiretim aksayacaktir.

2. Firmanin ortalama stok giin sayis1 ve/veya alacaklar tahsil stiresi uzuyorsa;
e Ortalama stok giin sayisi;
e  Uriin karmasinda zayiflik,
e Atil stok miktarinda artis,
e Siparislerin yonetiminde yetersizlik,
e s akiglarin yonetiminde yetersizlik gibi nedenlerden uzar.

3. Alacaklarin ortalama tahsil siiresi, borglarin ortalama 6deme siiresinden
daha uzunsa

4. Vadesi gelmis bir borcun 6denmesi amaciyla
Firmanin zarar etmesi veya karliliginin yetersiz olusu

e  Zarar, isletme sermayesini azaltan bir olgudur. Firmanin zarar etme-
mekle birlikte karlilik oraninin diisiik olusu nedeniyle yeterli 6l¢iide
kaynak yaratamamasi da finansman gereksinimi dogurur.

6. Firma sahip veya ortaklarinin firmadan yiiksek tutarda kaynak ve/veya
karin biiyiik kismini gekmesi

7. Firmanmn duran varliklara asir1 yatirim yapmasi ve/veya yatirimi kisa va-
deli fonlarla yapmasi

8. Spekiilasyon amaciyla

e Firmalar fiyatimin hizla artacagini umduklar1 hammaddeleri yiikli
miktarda alabilmek igin kredi talep edebilirler. Ancak bu tiir alimlar;
at1l stok olusumuna, varlik kullanim etkinliginin ve karliligin diisme-
sine neden olabilir.

9. Firmanin finansal kaldiracin karliliga olumlu etkisinden yararlanmak
amaciyla asir1 borglanmak istemesi
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Gelismis iilkelerde; Toplam borg / Pasif toplami igin belirlenen ideal oran
%50’1erdir.

Ulkemiz gibi gelismekte olan iilkelerde likidite bulmaktaki giicliik nedeniyle
ideal oran %60’lardir.

Bu oranin iistinde borglanma talepleri karsisinda bankalar;
e Ya daha yiiksek faiz oran talep ederler
e Ya da kredi talebini kabul etmezler



Kurulusunda KOSGEB %29,1, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi %29,1 ve
cesitli bankalar %41 oraninda pay almistir.

KREDI GARANTI FONUNUN AMACI NEDIR?

o KOBI'lerin finansa erisimini kolaylastirmak,

o KOBI'lerin kayit igine alinmasini saglamak,

o KOBI'lerin toplam krediler igindeki payini yiikseltmek,
o KOBI'lerin rekabet giiciinii artirmak,

o KOBP’lerin kayit dis1 piyasalar yerine Bankalardan borglanmasini tegvik
etmek.

KREDI GARANTI FONUNUN KOSGEB GERI ODEMELI DESTEGINE
KATKISI NEDIR?

o KOSGEB Destek Programlari1* kapsaminda verilen destekler igin KOBI’ler
lehine KGF A.S. tarafindan dogrudan kefalet saglanmaktadir.

Uriin Vadesi

¢ Kefalet vadesi konusunda ilgili KOSGEB destek programinin vadesi esas-
tir. Kefaletten yararlanma siiresi KGF'nin kefalet tahsis tarihinden itiba-
ren 6 aydir.

Kefalet Limiti

o Igletmenin ayn1 anda birden fazla KOSGEB destek programindan geri
6demeli destek almas1 durumunda KGF tarafindan KOSGEB’e hitaben bir
isletme lehine verilecek kefalet limiti Kurul Kararlarinda belirtilen geri
6demeli destek tutarlarinin toplamin1 gegmemek iizere 1 milyon TL’dir.
Bu limitin hesaplanmasinda isletmenin KGF 6zkaynaklarindan kullandi-
g1 mevcut kefalet riskleri de goz oniine alinacaktir; ancak isletme lehine
KGF tarafindan Hazine Miistesarlig1 Fonundan verilen kefalet riskleri da-
hil edilmeyecektir.

e Azami Kefalet Oram
e %100
o Ucret ve Komisyon

¢ KGF, KOSGEB tarafindan “Destek Kefalet Mektubu” iade edilinceye ka-
dar her yil igin kefalet riski tizerinden, karsilik ve kefalet vadesine gore
isletmeden yillik %0,75 oraninda kefalet komisyonu tahsil eder.

o Igletme ayrica, KGF'nin ilgili banka hesabina bir kereye mahsus olmak
tizere toplam 500 TL basvuru ve inceleme ticreti yatiracaktir.

* Bakiniz: Kredi Garanti Fonu ag sitesi (www.kgf.com.tr - Uriinlerimiz — Kosgeb Geri Odemeli
Destekleri)
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Bagvuru Kosullar:

Firmanin KOSGEB’den destek 6demesi almaya hak kazanan isletmelerden biri
olmasi.

KREDI GARANTI FONU KADIN GIRISIMCI DESTEGI NEDIR?
e Kredi Garanti Fonu (KGF)*, bir is fikrine dayali olarak faaliyet gésteren ve

e Faaliyet siiresi en fazla 2 yil olan isletmelerin kullanacaklar1 kredilere
KEFALET saglayacaktir.

o llgili Finans Kuruluslar1 / Kurum: KGF A.S.’ye ortak olan Bankalar ile
KGF’ye ortak olan bankalarin hakim ortak oldugu finansal kiralama sir-
ketleri veya KGF’ye ortak olan 6361 sayil1 Kanun kapsaminda yetkilendi-
rilen finansal kiralama girketleri ve finansman girketleri.

Uriin Vadesi

o Isletme kredilerinde vade azami 5 yil olup, anapara demesiz dénem
en fazla 1 yilduir.

e Yatirim kredilerinde ise vade azami 10 yil olup, anapara 6demesiz
dénem azami 3 yildir.

e Azami yilda bir defa faiz tahakkuk ve tahsil edilir)
Kefalet Limiti

o Kefalet st limiti azami 2.500.000 TL’dir.
Azami Kefalet Orani

e %90
Ucret ve Komisyonlar

1. Banka kefalet mektubu talebi sirasinda, yararlanicilardan her bir
kefalet kullandirimi igin bir defaya mahsus kefalet tutar1 izerinden
%0,03 (onbinde tig) oraninda pesin olarak kefalet komisyonu tahsil
eder.

Basvuru Kosullar:
1. Yararlanicinin KOBI vasfini haiz gergek veya tiizel kisi igletme olmasi,

2. Kadin Girisimcinin 55 yasini asmamis gergek kisi kadin sahis islet-
mesi veya hisseleri toplaminin en az %50’si s6z konusu yas sinirini
asmamig kadinlara ait olan tiizel kisi igletme olmasi,

3. Yararlanicinin bagvuru tarihi itibariyla faaliyet siiresinin kurulus ta-
rihine gore 2 yilin altinda olmasi,
4. Yararlanicinin en az ilkokul mezunu olmasi.

Bagvurular bankalar kanaliyla KOBIT (https://kefalet.kgf.com.tr) {ize-
rinden web ortaminda yapilmaktadir.

*Bakiniz Kredi Garanti Fonu ag sitesi (www.kgf.com.tr — Uriinlerimiz- Banka kredileri — Kadin
Girisimci Destekleri)



KREDI GARANTI FONU GENC GIRIiSIMCI DESTEGI NEDIR?

Kredi Garanti Fonu Geng Girismci Destegi* Basvuru Kosullar:

Yararlanicinin KOBI vasfini haiz gergek veya tiizel kisi isletme olmasi,

Geng Girisimcinin 18 yasini doldurmus, 30 yasini agsmamis gercek kisi
sahis isletmesi veya hisseleri toplaminin en az %50’si bagvuru tarihi iti-
bariyla s6z konusu yas sinir1 araligindaki genclere ait olan tiizel kisi is-
letme olmasa,

Yararlanicinin bagvuru tarihi itibariyla faaliyet siiresinin kurulus tarihine
gore 2 yilin altinda olmasi,

Yararlanicinin en az ilkokul mezunu olmasi.
Diger kogullar KADIN GiRiSiMCI DESTEKLERI ile AYNIDIR.

Bakiniz Kredi Garanti Fonu ag sitesi (www.kgf.com.tr — Uriinlerimiz- Banka kredileri — Geng

Girigimci Destekleri)
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